






      

Succesvol vergaderen  
& onderhandelen
Bestemd voor franchisenemers die op de een of andere wijze betrokken 
zijn bij het ‘vertegenwoordigend overleg’ binnen een franchiseorganisatie. 
En dan niet zomaar vergaderen, maar vooral streven naar een optimale 
afstemming van de belangen van franchisenemer en franchisegever.

Tijdens deze cursus komen de volgende onderwerpen aan bod:
•	 Strategisch inzicht
•	 Vertegenwoordigen
•	 Vergadertechnieken 
•	 Omgangsvormen

Duur
3 dagdelen verdeeld over 3 weken van 14.00 tot 17.00 uur

Succesvol  
franchisenemer worden
Voor franchiseorganisaties die hun startopleiding verder willen  
professionaliseren, biedt de Franchise University Nederland de training  
'Succesvol Franchisenemer Worden' aan. Uniek aan deze training is dat 
franchisegevers voor een vaste jaarprijs alle nieuwe franchisenemers, als 
vast onderdeel van hun opleidingstraject, kunnen inschrijven voor deze 
training.

Tijdens deze cursus komen de volgende onderwerpen aan bod:
•	 Introductie franchise
•	 Feiten en fabels over franchising 
•	 Overleg en advies in franchiseorganisaties
•	 Communicatie; do’s en don’ts
•	 Ondernemen en administratie
•	 Financieel management

Duur
Iedere maand verzorgt de Franchise University een cursusdag voor 
nieuwe franchisenemers. Deze cursus is van 10.00 tot 16.00 uur

INCOMPANY  
TRAINING
Voor de grotere organisaties hebben wij 
speciale incompany trainingen ontwikkeld 
met diverse modules uit onderstaande 
cursussen. Uitgangspunt is dat zowel uw 
binnendienst als uw buitendienst gezamen-
lijk hieraan deelnemen. Door deze combina-
tie wordt de clubgedachte binnen uw 
organisatie versterkt en uw formule in 
totaal ook nog eens extra gevitaliseerd en 
geoptimaliseerd.

Zo wordt uw formule zowel ‘binnen’ als 
‘buiten’ uniform en gedisciplineerd vertaald 
naar uw franchisenemers, die hierna 
wellicht ook een incompany training nodig 
hebben. Bel ons gerust eens op om u te 
laten informeren over onze nieuwe cursus 
op maat.

EN VERDER…
Uiteraard volgen wij de ontwikkelingen  
in franchiseland op de voet en worden 
bestaande lesmodules geregeld aangepast 
dan wel uitgebreid of geheel opnieuw 
ontwikkeld. 

 

“�Een actieve  
cursus waar  
ik zowel 
theoretische  
als praktijk- 
kennis heb 
opgedaan.”

“�De cursus was zéér  
interactief en we werden 
regelmatig zowel in 
groepjes als individueel 
aan het werk gezet.”

“��De cursus sloot goed 
aan op ons eigen  
opleidingstraject en  
is een waardevolle  
aanvulling.”


